
智能動態顯示 

訊息管理平台暨 

智能動態顯示系統  

智能動態顯示 

訊息管理平台 

智能動態顯示系統

(科室)  

智能動態顯示系統

(公用區)  

● 帳號權限管理 
● 單位及設備管理 
● 媒體及樣版管理 
● 頻道管理 
● 派送管理 
● 異質系統介接 
● 收集叫號資訊應用 
● 管理報表 

● 叫號模組 
● 報到模組 
● 顯示模組 

● 指定區域播放 
● 動態、靜態檔案同步顯示 
● 排程輪播或插播顯示 

 就醫流程一直都是個攏長的過程，每個流程都需

要耐心的等待，為能讓各流程能夠順利的進行，

以提升處理病人醫療品質、提升作業效率、縮短

等候時間，每個流程的緊緊相扣是很重要的關

鍵。  

本系統收納各科室屬專屬流程所產生有關病人的

就診、取號、叫號等訊息，提供相對應管理作業

檢視各流程，作為改善就醫品質的依據。 

系統特色 

將現行取號、叫號流程系統化；採智能排

號，降低人工排號叫號行為。 

訊息透明化，降低病人等待的焦慮感，即

時瞭解病人報到及執行服務狀態，可作必

要即時調整。  

病人不需要一直在特定區域等候，可將人

群疏散於其他公用區。 

讓各專業醫療人員有更多提供專業服務，

提升整體醫療服務品質。 
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