
值機助手，提升回應效率

客服可勾選或修改AI生成內容

◼ AI根據用戶問題，自動生成答案供客服人員參考，提高回覆速度。

◼ 加速值機人員培訓效率，降低訓練時間與成本。

ibo.ai值機助手包-1年訂閱     

功能：
1. 支援值機助手功能
2. 可透過ibo.ai平台，讓AI針
對範圍內資料，根據使用者
發問訊息，產生建議回覆內
容，提供值機人員參考 
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