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1.RWD(響應式網頁)設計，讓服務對象於任何裝置上接能輕
鬆操作；
2.可額外整合待辦模組，擴充延伸模組豐富；
3.詳細、完整的報表供查詢。

產品介紹

線上供單位提供給服務客戶問題報修，報修後可即時查
詢報修記錄，了解維修狀況，服務人員則可於管理端維
護報修記錄狀況，以減輕直接電話溝通之負擔。以往使
用紙本進行，而不方便統計，運用線上報修系統記錄量
化維修之品項。

商品特色

軟體畫面
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