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加速數位轉型，強化組織適應力！
team+是第一個專為台灣組織日常工作情境設計的私有雲溝通&協作平台，資安檢測合格，彈性

搭配專業客製服務，為組織團隊溝通效能完美加分。
專業服務

面對瞬息萬變、競爭激烈的全球市場變化，team+與時俱進，持續開發、提供全方位整合協作功能，

協助您的組織不斷躍進，掌握未來無限商機。
與時俱進

安全高效的數位行動辦公室

所有商務溝通資訊與檔案，永久儲存於組織內部伺服器，
大幅減少資訊外洩疑慮。檔案查找、訊息稽核更便利。

私有雲部署

檔案保護機制 (可另加購)

內容加密與防止反組譯機制，交談內容安全傳送，搭配
資料庫訊息加密，資訊安全再升級。

全程傳輸加密

對話視窗、文件、照片、影音皆可設定滿版浮水印功能，
有效遏止轉傳組織重要資訊。

浮水印安全追蹤 (可另加購)

資料庫
加密
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訊息情報

公告

即時交談

團隊互動

更多

Anita Kao
互動資通
經理

追蹤貼文

公告

訊息情報

應用中心

工作事項

行事曆

檔案管理

登出

訊息內容已受到加密保護專屬私有雲建置  資訊安全更有保障

進階資安模組 (可另加購)

可限制特定帳號傳送檔案權限。員工在非工作場所無法瀏覽
檔案文件及完整通訊錄，強化組織機敏資料管理；提供不當
內容關鍵字管理；提供特定手機廠牌阻擋機制(Android)。

可設定只能線上瀏覽影音與檔案，禁止離線下載、禁止複製
轉發文字至其他App。保護組織內部重要資料，降低機密
外流風險。

組 織 自 建 溝 通 協 作 平 台

組織管理

資安控管
私有雲建置 / 帳號管理 / TLS傳輸加密

可另加購：資料庫訊息加密 / 檔案保護 / 浮水印 / 訊息稽核 / 進階資安模組

團隊協作
主題貼文討論 / 檔案管理
可另加購：視訊會議 / 任務管理 / 投票決策 / 團隊資料備存及查詢

即時溝通
文字交談 / 網路電話 / 免費貼圖 / 一對一視訊通話

可另加購：整合分機 / IM資料備存及查詢

提醒推播 
通知 / 公告 / 動態消息 / 訊息情報

檔案發送限制 / 檔案取用限制 / 

通訊錄查看限制 / 手機擷圖管理機制 / 

IM保存期限設定 / 外部人員查檔限制 / 

大型交談室上限申請與管理 / 

不當內容關鍵字管理 / 
特定手機廠牌阻擋機制(Android)

組織通訊錄 / 應用中心
可另加購：AD整合 / SSO(單點登入) / 外部人員溝通 / 服務頻道 / 客製功能開發



可串接組織既有系統如CRM、ERP、廠務系統等，所有
訊息自動分類，建立完整追蹤回報機制。

系統API整合 (可另加購) 

服務頻道雙向API支援 Flex Message 訊息格式，訊息樣式、回覆
內容可自訂，提升組織資訊傳達、同仁即時回饋雙向溝通效率。

雙向API 提升溝通效能 (可另加購)

累積多年來各產業的平台開發經驗，深入產業應用情境，
打造最適合的溝通協作平台。

客製功能開發 (可另加購)

內部員工專用，員工到任或離職，帳號即時開通或刪除。
更可依組織需求設定個別員工權限、訊息傳送層級等功能。

組織通訊錄管理

當員工離職或行動裝置不慎遺失，管理者可遠端清除員工
App內的資料，確保商務機密不外流。

遠端App內容刪除

可設定員工帳戶資料、帳號權限分級、帳戶啟用及停用，
提供統計分析報表，清楚掌握使用狀態。

後台管理功能

動態消息

團隊互動

即時交談

視訊會議

通訊錄

應用中心

工作事項

行事曆

檔案管理

公告

系統管理

David Hsu

互動資通
帳號管理

David Hsu

部門 角色 權限設定

互動資通

帳號

姓名 類型/狀態

每頁筆數 新增帳號       匯入帳號10

最後上線權限 Messager APP 裝置

Jennifer 一般使用者/
啟用

發文/可傳檔
已安裝 IOS

10.3.31.8.5.96222
06/30
下午02:30

姓名

角色

全部 搜尋全部 全部 全部

帳號

狀態 APP 帳號類型

裝置

請輸入姓名 請輸入帳號 請輸入關鍵字

帳號管理完整顯示使用裝置、版本資訊、，協助管理人員取得
準確資訊判斷問題。

完整帳號資訊

提供可以多人參與，具分享檔案、電子白板、分組討論的視訊
會議功能。組織可選擇最適宜的方案，跨國團隊或遠距辦公都能
即時視訊開會討論，有效節省組織話費及差旅成本。

遠距商務視訊會議  (可另加購)

指派工作給同事，儀表板呈現清楚檢視。顯示個人/團隊任務、
任務急迫性/重要性、搜尋、設定提醒，即時管控工作進展。

任務管理掌握工作進度 (可另加購)

組織專屬外部溝通管道，與上下游廠商、合作夥伴進行討論
協作，提供限定讀取功能，資安與效率兼顧。

外部溝通便利安全 (可另加購)

多重管控機制  風險防護更完整

全方位溝通  即時互動、視訊會議零距離

多元工作管理  團隊交流、內外溝通更順暢

彈性整合服務  依需求客製，串接功能更便利

可群發獨聊，有助於組織內部訊息佈達、外部客戶即時服務的
便利功能。組織可設定多個官方帳號發送訊息，使用者自行
訂閱或限定人員訂閱。對外可指派服務人員與客戶一對一
交談提供協助。可另加購自動回覆及雙向API模組。

組織官方帳號即時回應 (可另加購)

可依部門或專案分別建立團隊，類似臉書的貼文與回應
介面，讓討論更聚焦。提供搜尋功能、檔案分類存放，
新成員加入立即掌握過往討論紀錄。

主題討論團隊互動

支援文字、語音、多方通話、一對一視訊，以及多種檔案
格式傳輸。符合工作情境的貼圖下載使用。訊息可多則合併
轉發，也可回收重新編輯，已讀／未讀名單清楚掌握每個
成員接收狀態。

即時交談訊息溝通

團隊點選投票表達意見或意願，快速形成共識，節省統計
時間。支援一人一票／一人多票、具名／匿名表決等功能。

投票表決彙整意見 (可另加購)

管理者單向公告佈達組織最新或重要資訊，讓同仁即時掌握
最新動態。可預約發送、依主題分類、支援多元文件類型
傳輸。

公告訊息單向佈達

應用中心支援單一資訊入口登入，整合簡化多項系統需
重複登入的繁瑣步驟，降低組織主機負載。

Single Sign-On單點登入



完整API串接內部系統 組織全面e化
team+除了串連人與人的溝通，更串連了系統與人，成為組織系統資訊中樞。ERP、POS、差勤、監控機器人皆可全面
串接，將重要通知即時傳送給指定人員，大幅提升運作效能，降低溝通成本！

新北市新店區北新路三段207-3號11樓(台北矽谷大樓)

感謝各產業企業夥伴的支持肯定

teamplus.tech/product/teamplus-value/

service@teamplus.com.tw 

02-8913-1579

02-8913-1559 ext 101 / 0800-618-688

互動資通累積多年來在地深耕的豐富產業經驗，感謝超過5000家知名企業及政府機構選擇team+成為數位轉型關鍵夥伴，
提升企業數位動能，共創新商機！

掃描右方QR Code造訪team+官方網站，
瞭解更多實用服務及產業案例
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政府/銀行/企業首選・獨家專利技術


