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SysTalk.RPA 服務介紹 

 

SysTalk.RPA是全面性的數位勞動力解決方案：透過開發工具（AkaBot Studio）開

發流程與管理中心平台（AkaBot Center）派送流程， 使端點執行機器人（AkaBot 

Agent）自動化模擬人類操作電腦行為執行數位工作流程。 

 

除套裝軟體授權以外，昕力資訊也自行研發擴充服務模組：網頁英數驗證碼自動

通關模組、開發工具元件擴充模組。增加流程自動化機器人之使用情境，並且減

少人力參與工作流程之RPA 斷點。 
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AkaBot RPA軟體  

 

AkaBot RPA軟體是由 Studio（RPA流程自動化開發工具）、Center（RPA流程自動

化管理中心平台）、Agent（RPA流程自動化執行機器人）三套軟體組成。 

其中，AkaBot 套裝軟體不需安裝於同一台主機，可依需求建置於測試/正式環境及

指定裝置上；亦可將開發端與執行端安裝於不同環境進行分散式部屬，並能夠快速

的依照使用者需求進行大量的軟體部署與流程複製。 

 

以下介紹AkaBot RPA 各軟體功能： 
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AkaBot Studio（RPA流程自動化開發工具）： 

 

Studio 是AkaBot的流程設計軟體，提供圖像式介面，以及預設 350 種以上的電腦模

擬動作供使用者進行流程的操作、瀏覽、設計以及執行。開發者可透過拖拉式的方

式將工具箱的預設動作拉至設計流程的畫布即可將動作加入流程中。並支援與 C#

語法建立自定義動作，幫助設計複雜RPA 流程。 
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AkaBot Center（RPA流程自動化管理中心平台）： 

 

Center 讓使用者能夠透過  web 介面進行對流程與RPA流程自動化執行機器人

（Agent）的監控與管理，並且能透過排程功能實現完全的流程自動化。 

 

 

  



 

5 

AkaBot Agent（RPA流程自動化執行機器人）： 

 

Agent 能夠執行由 Studio 設計完成的流程以及 Center 派送過來的任務，只要透過簡

單的主機綁定與設定就能讓您的電腦成為最有力的RPA 執行機器人。 

 

RPA 擴充服務 

除 AkaBot RPA 軟體授權外，昕力資訊也提供 RPA 導入服務 SysTalk.RPA。其中由

於 RPA 軟體本身有部分限制，昕力資訊額外開發擴充模組：包含流程自動化開發

工具元件模組擴充、網頁英數驗證碼自動通關模組，及開發者教育訓練等，讓 RPA 

的應用情境變得更加多元。 

 

流程自動化開發工具元件模組擴充： 
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由SysTalk.RPA為流程自動化客戶所設計，其服務內容已包含相容於AkaBot Studio

（RPA流程自動化開發工具）之流程設計及開發。 

 

網頁英數驗證碼自動通關模組： 

 

昕力資訊團隊自行研發深度學習模型，能夠自動通關大多數英數驗證碼。同時也設

計了 error retry 機制當辨識錯誤時會自動重新啟動直到辨識成功為止。 

 

開發者教育訓練： 

 

昕力資訊團隊自製在地化教材，依需求調整教育訓練內容，協助將流程自動化技術

落地，讓使用者具備自行維護或組件開發團隊之能力。 


