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Micro Focus SBM 是領先業界的 IT 開發與營運程序管理平台，專為協調與整合企業組織中包括軟體開發、交付與營運在內等程序而設計。採用 SBM 技術、可自由設定的工作流程程式庫，其中包括變更管理、問題與瑕疵管理、發行管理、服務管理、約聘人員管理，以及員工到職作業等功能。另外還有 Micro Focus Central，這個發展蓬勃的使用者社群由 IT 開發與營運人員組成，提供許多額外的工作流程與表單延伸功能。
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