
當設備或機台發生異常時，以寄送郵件等方式告知負責人員，

但負責人員可能剛好不在座位上或是電腦前，沒有第一時間發

現設備異常的郵件，導致更多的經濟損失。現今社會，幾乎人

人都有手機且不離身，本平台根據接收的郵件，透過電信業者

簡訊及LINE將異常訊息發送給負責人員，讓負責人員可以更快

得知異常事件，並盡快做處置，減少經濟損失。
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