
 

 

 

SunBot 

有效降低人力資源負擔 

超強 NLP 自然語言處理技術 

完整產品化工具 

       語意理解，多問一答 

對大眾問題進泛化的語意理解。除基本的一問一答外，

可進行多問一答服務。 

 

      多輪對話機器人  

任務對話牽扯的技術含量非常高，一是多輪對話，二是

關聯問題。  

 

      上下文意圖繼承 

機器人可以藉由前文，得知整段話的意圖。 


