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 提供知識庫單一新增對話問答及相似度問答分析。
提供知識庫統問統答批量導入及導出功能。
提供知識庫對話單一編輯、查詢、刪除、批量刪除等功能，顯示知識庫
詞句建立日期、時間、類型、智慧編號、導入狀態分析。
支援使用者資料以檔案模式上傳建立。
建立自動問與答知識庫分析，支援一問多答功能及常用語百分比解析統
計圖表，並可依時間設定專屬問候語，智慧學習記錄聊天對話詞語，針
對敏感關鍵字自動避諱功能，人工智慧學習未知用語並統一做詞譯管理。

人工智慧知識庫簡易說明
Cloud Platform





知識庫管理與編輯



知識庫人員帳號管理與編輯



未知知識庫管理與編輯


