
A-SIEM

連絡電話: (02) 2391-0515 地址: 台北市中正區杭州南路1段23號2樓之1

- 提供遠端事件監控及事件支援服務。
- 提供每週7日、每日24小時全年無休即時遠端監控服務。
- 提供同步的事件監看平台畫面，予機關人員能透過網頁查詢事件分類、事件通報、事件處理、事件管理、知識庫、
日誌紀錄(包括事件日誌與監控設備維運日誌)及相關資安統計圖表。

- 監控過程之通報事件須可自動轉入追蹤管理平台，並可新增追蹤事件，各追蹤事件可設定發送稽催通知時點。
- 事件通知流程可設定每個不同的事件狀態皆可通報給不同的對象。
- 依據單位及機關要求，進行資安通報。

- 配合機關作業流程或管理制度，導入事件處理流程及處理標準程序
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- 協助單位進行資安會議討論。
- 協助單位執行資安攻擊分析，並配合單位其它組織進行資安防護建議。
- 協助單位依據資安通報流程，進行後續之資安追蹤作業
- 提供監控中心之監控事件處理
- 提供資安聯防服務
- 提供監控服務報告

- 提供依據『國家資通安全通報應變作業綱要』規定判斷監控事件是否為資安事件


