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群組協同通訊系統
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產品規格
行動商務應用

電子郵件

通訊錄

新增/修改/刪除聯絡人：可自行管理及編輯個人的名片資料。
檢視系統組織通訊錄：點選檢視任一組織通訊錄的名字，即會呈現詳細的資料。
支援 CSV 匯入/匯出聯絡人資訊：讓使用者更方便又快速的上傳及建立專屬自己的通訊錄名單，支援郵
件軟體有 Outlook Express、Microsoft Outlook、Thunderbird…等。

行事曆

新增行程：在「天」、「週」、「月」的顯示畫面中按一下「新增事件」按鈕來新增事件。
編輯 / 刪除行程：使用者可以通過檢視事件所發生的週或日來編輯或刪除任何事件。
邀請通知：只要在行事曆中選擇時間，建立約會，再選擇要參與會議的與會者。藉由電子郵件方式傳
送給與會者，每一個人會在「收件匣」中收到會議要求。

系統管理

帳號管理：系統具備一個總管理者控制帳號，並搭配獨立的控制介面來管理帳戶新增、刪除、控制信
箱空間大小等的進階功能設定。
提供帳號部門 CSV 匯入及匯出之功能：支援 UTF-8 / 繁 / 簡體中文自動轉換大量帳號部門一次建立。
標準 MS AD / LDAP 帳號整合：可整合標準 LDAP 伺服器，自動同步 Email / 帳號 / 部門 / 群組資
料，以自動進行新增、修改、停用郵件帳號。
帳號外部認證服務：可與 MS AD、LDAP、POP3 等外部認證整合。
系統設定檔匯入匯出功能：儲存現有的系統組態設定值，以便系統重建或災難復原時可以做一使用。
使用者信箱容量配額彈性限制：讓管理者可依用戶端的使用狀況彈性變換信箱容量。

郵件安全
模組

Anti-Virus：
可搭配國際知名防毒引擎 SOPHOS，針對檔案及信件進出時進行掃毒，確保檔案及信件的安全性。
Anti-Spam：
整合垃圾郵件掃描引擎，自動判斷垃圾郵件，並自動將垃圾信隔離到個人垃圾匣。

資訊同步
模組

用戶端可以使用 OAKlouds CCm@il Sync 資訊同步工具，進而將 Microsoft Outlook 2007 / 2010 

/ 2013 / 2016 之間的行事曆、連絡人等項目資料與 OAKlouds CCm@il 做雙向整合。

線上會議室：行動視訊會議將組織之傳統視訊會議予以行動化，讓各組織的分點人員輕鬆取得行動視訊
會議服務。
跨平台使用：支援PC、NB以及iOS或Android裝置，亦可輕鬆進行多點視訊會議。

互動白板：支援各行動裝置之間的多方協同作業，進行無紙化會議。

行動安全
同步模組

ZOOM
線上會議室

當有重要新郵件或行程時，會立即主動 Push (推播) 至客戶行動設備，讓客戶隨時隨地查看郵件及
行程，快速掌握資訊與商機。
支援手機用戶端：iOS及Android。

加值功能 

功能描述功能項目

 選購 

全球認證 極致榮耀

OAKlouds CCm@il Sync 功能 (選購)
OAKlouds CCm@il Sync 可與 Microsoft Outlook  進行溝通並同步「OAKlouds CCm@il 應用服務」行事曆

和聯絡人的電子郵件用戶端軟體，可同時支援單向 / 雙向同步，解決使用者在 Webmail 與 Microsoft Out-

look 之間時常面臨個人資訊管理無法同步的困擾。

多重發訊管道
OAKlouds CCm@il 系統，除了以 Email 方式達到群組通訊外，並可以手機簡訊方式通知員工，例如會議通

知、緊急事項通知或公告事項傳達，簡訊皆為即時且大量傳訊的最佳管道，企業甚至可以簡訊行銷方式通知

客戶，亦達到簡訊行銷的效果。

行動安全同步 (選購)
透過即時郵件通知技術，OAKlouds CCm@il 收到信件就會自動 Push (推播) 到使用者的行動裝置上，免除使

用者於傳統收發郵件需要定時自行去檢查是否有新信件的困擾。

行動裝置只要能夠上網，即可使用 OAKlouds CCm@il 提供之郵件收發、行事曆及通訊錄等多項行動安全同

步功能，有著簡單易操作的介面，並支援 PC、NB、Tablet、Smart Phone 等裝置，隨時隨地都

能夠決策重要事件，溝通無障礙。

Microsoft Outlook

Tablet / Smart Phone

保持連線

直接推播
全域

通訊錄

聯絡人 行事曆

電子郵件

網頁式郵件系統：透過IE/Firefox/Chrome/Safari瀏覽器即可隨時隨地操作、管理郵件系統，無須
配置使用端軟體。

HTTPS加密登入：當使用者登入系統時，所輸入的帳號密碼全程皆經加密保護，不用擔心被竊取
盜用；或者經由郵件以外傳輸系統遞送密碼，確保信件內容不外洩。

驗證碼登入：當使用者登入系統時，除了輸入帳號密碼外，還要再輸入數字驗證碼才可以登入。

社交工程模式：預設開啟信件時封鎖圖片、超連結及去除JavaScript，並將信件內容轉為純文字。
誤發信件回收：於內部郵件系統內，使用者若不小心誤寄信件，系統可即時將郵件回收。
刪除信件回覆：使用者若不小心在Webmail 刪除信件的話，可以利用還原信件功能以回復信件。

榮登 CMMI® ML3 國際認證的專業服務

桓基科技以國際化的軟體研發流程與品質控管為基準，不但取得 

CMMI® ML3 認證，成為國內首家獲得此項認證的資安系統開發

商，所以 OAKlouds CCm@il 產品品質更是無庸置疑，符合國際

水準為企業建置功能群組協同通訊系統的最佳選擇。



群組協同通訊系統

產品特色
擁用絕佳功能的文字編輯器
提供許多像是 Word 一樣的文字編輯工具，具有 30

多種強大的功能，讓使用者編輯多樣化的信件。

高效能的郵件伺服器
採用最佳化的資料庫架構，能夠同時處理大量郵

件，且使用者端搜尋郵件時，能非常地快速且有效

率，同時滿足高效能與高穩定的企業需求。

專屬的郵件伺服器
OAKlouds CCm@il 為獨立運作的群組協同通訊系

統，符合標準 SMTP、POP3、IMAP4 通訊協定，

可做為企業專屬的郵件伺服器，不論是 Webmail 介

面或 Microsoft Outlook 等標準客戶端收發軟體都

能依使用者習慣自由選擇。

Web 管理介面
管理者僅需要透過網頁就能完成以往繁雜的用戶管

理工作，包括線上新增／刪除／編輯人員或部門等

多項工作，大大減少管理者的工作負擔，進而提昇

工作效率。

Outlook Like 操作介面
利用領先的網頁技術，提供操作介面與 Microsoft 

Outlook 接近的介面與使用習慣，便利的郵件拖拉放

功能、右鍵選單功能，貼近人性化的操作方式，使用

者可輕易上手，不需重新學習及適應。

郵件加密簽章 (選購)
擔心寄出的電子郵件被駭客欄截、偷窺、篡改嗎？

像電子帳單、企業中的機密郵件如何確保沒有被另

行側錄，或遭人惡意修改呢？ OAKlouds CCm@il 

能整合 PK I 系統，提供寄送郵件之加密與簽章功

能、接收信件之解密與驗章功能，確保可以郵件

資訊的真實性。

郵件備份，遵循資訊安全相關法規
OAKlouds CCm@il 郵件備份功能完全符合各國法

規要求，包含國內的個人資料保護法、資訊安全規

範及美國沙賓法案等。系統可依時間、日期、寄件

者或主旨備份郵件，將備份郵件匯出存成 eml 檔或

標準郵件信箱檔 ( Unix、mbox folder )，可供各

類郵件收發軟體閱讀，輔助稽核工作。

Anti-DoS & Anti-DHA 防禦
OAKlouds CCm@il 能防禦未認證用戶大量發信及未

認證用戶寄信給內部群組，加強郵件安全防護指數。

超快速的郵件掃毒
OAKlouds CCm@il 內建國際知名 ClamAV 病毒

過濾引擎，並可選購世界領導廠商 SOPHOS的防

毒引擎，以最快最即時的速度，有效阻絕病毒入侵

全力捍衛企業郵件資訊安全。

準確的垃圾郵件辦識度
OAKlouds CCm@il 內建垃圾郵件辨識過濾技術，

可將垃圾郵件自動分類隔離到垃圾信匣，不須再將

時間浪費在垃圾郵件與不想要的郵件上，徹底杜絕

垃圾郵件的騷擾。

每日數以萬計的電子郵件夾帶著機密商機在傳

遞，企業需要的是一個值得信賴的群組協同通訊

系統。桓基科技自行研發的 OAKlouds CCm@il

為一套高效能的功能群組協同通訊系統，優質

的郵件環境融合在強大的功能與輕鬆管理的高

效平台中，不僅讓所有訊息準確傳達，提升組

織運作與企業的效率，更讓公司專業的形象與

競爭力隨著電子郵件的累積而逐日成長。

OAKlouds CCm@il 本身除了是一強大的郵

件伺服器功能外，Outlook Like 操作設計介

面能符合絕大多數使用者的習慣，獨創群組分

享平台、個人資訊管理及組織目錄等集中管理

設計，能為企業創造優質的群組通訊環境之餘

，更加速組織內外溝通效率。郵件系統高穩定

性、低成本使用、簡易管理等特性。為企業在

新購郵件系統、取代 MS Exchange 及選擇無

痛轉移取代原系統時的最佳解決方案。

全方位安全郵件防護

使用者
PC / NB / Tablet / Smart Phone 集中式管理系統

郵件資料庫的繁瑣及跨區建置問題常讓系統管理者疲於奔命。OAKlouds CCm@il 採用獨家技術

將郵件伺服器、各地網域及使用者帳號採用集中化管理方式，管理者不需要到使用者端解決郵件軟

體所造成的問題，輕易地在中央管理系統掌控一切，大幅降低管理者的工作負擔。

LDAP 同步功能
OAKlouds CCm@il 推出 LDAP 目錄服務整合功

能，能自動從 MS AD  /  LDAP  伺服器上同步人員

組織樹，OAKlouds CCm@il 也能夠快速整合企業

帳號認證系統，如 MS AD / LDAP / POP3 等帳號

目錄服務。避免一般使用外部帳號認證系統，所產

生無法刪除已離職人員帳號及密碼情況，進而造成

的安全漏洞。

多網域管理
管理者可一目瞭然用戶使用多少郵件網域，每位

用戶只需同一組帳號密碼，就可以立即存取多個

網域帳號之郵件，完整掌控信件收發之權限。

系統無痛轉移最佳方案
平滑過度各式郵件伺服器
OAKlouds CCm@il 提供市面上各種郵件系統的完

整轉移解決方案，帳號支援 MS AD / LDAP 同步與

認證，郵件資料轉移不需要使用者做收信與額外的

處理，透過領先獨家的 Server to Server 信件移轉

技術，能夠提供無縫、無痛的轉移，並包含一般

POP3 信件資料或 IMAP 的樹狀資料夾信件結構。

取代 MS Exchange 最佳解決方案
在 MS Exchange 企業使用者較推崇的 OWA 功

能方面，OAKlouds CCm@il 也同樣支援該項服

務，不論是結合帳號名稱、員工編號等自動檢查

名稱功能，或是從目錄服務結合來提供的全域組

織通訊錄，OAKlouds CCm@il 所提供的完整功

能，絕對能滿足使用者與管理者的各項需求。

多項優於 MS Exchange 功能
OAKlouds CCm@il 獨創虛擬信匣設計，解決傳

統的信匣功能需搭配人工或是事先設定郵件規則，

除了信匣功能之外，更進一步提供以搜尋條件為

基礎的虛擬信匣，依照設定好的條件，讓使用者

快速找尋到所需要的重要信件。

OAKlouds CCm@il 獨家信件還原與回收功能，在

不需使用與建置其他郵件備份系統的情況下，不論

使用者是不小心刪除，甚至是清除了垃圾桶，皆可

透過信件還原功能，還原被使用者刪除的信件。

抄寫 信件寄送 / 接收

OAKlouds
CCm@il 

備援主機

Firewall 

Anti-Virus Anti-Spam

信件寄送 / 接收


